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CBX abre sus puertas el 9 de diciembre de 2015 CRBRX

CROSS BORDER XPRESS
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Hemos procesado mas de
8,5 millones de pasajeros
desde la apertura

2,9 millones de pasajeros
solo en 2019



Transformacion del cruce fronterizo CRX

CROS5 BORDER XPRESS

* Seguro, comodo, facil de usar

e Transito eficiente en instalaciones de clase mundial

* Estacionamiento grande y accesible en EE. UU.

* Multiples canales de venta

* Zona de check-iny entrega de equipaje*

* Compras libres de impuestos

* Variedad de opciones de comida (Starbucks, Wetzel
Pretzel, food-trucks) ; B% _ .
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* Servicios de transporte (Uber, Lyft, Taxis, CBX e - [ it
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Shuttle, alquiler de coches)

*For select airlines 4




éCémo funciona Cross Border Xpress? | CBX

CROS5 BORDER XPRESS

A closed pedestrian bridge of 390 ft at the border between Mexico and the United States
connected to a new Terminal building in San Diego with the Airport of Tijuana.
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CBX esta estratégicamente conectado con todo el pais CRBX

CROS5 BORDER XPRESS

El aeropuerto de Tijuana ofrece vuelos directos
a mas de 30 destinos incluyendo: destinos de playa
y coloniales en México, asi como destinos internacionales.
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*Para el Mercado Estadounidense CBX es una alternative para viajar a menor costo ya que los vuelos
nacionales saliendo desde Tijuana no estan sujetos a los altos impuestos de vuelos internacionales.




Experiencia del pasajero CBX

CROS5 BORDER XPRESS

Check-in especial en San Diego para clientes de
Volaris




Experiencia del pasajero CBX

CROSS BORDER XPRESS

Sentido Sur
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Experiencia del pasajero CBX

Area de Drop-off Volaris.




CROS5 BORDER XPRESS

Experiencia del pasajero CBX

Sentido norte
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CROSS BORDER XPRESS

Puntos de venta y precios CRX

1. Online 2. En la terminal 3. Aerolineas
www.crossborderxpress.com

XN
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VIAJE SENCILLO VIAJE REDONDO PAQUETE FAMILIAR

$30: | $9S ik

*Precios online (DeSde $55 USD)

$] Gwi

11



Viajero Frecuente CBX

CROS5 BORDER XPRESS

' Oferta de producto

* 10 viajes redondos= $270 BOLETO
« 20 viajes redondos= $480 V’ A JERO -
* 30 viajes redondos= CBX |

RN FRECUENTE gy

* Los boletos son para uso
individual y no transferibles

INDIVIDUAL |

* Su venta es exclusiva en los
mpstradores del aeropuerto de PAQUETES DE20030 At i
Tijuana y la terminal de CBX BOLETOS REDONDOS S (it

12



Boleto Grupal CBX

CROS5 BORDER XPRESS

" Oferta de producto

e Para grupos de 15 o mas
pasajeros

 Costo por pasajero: $24 dlls

* Todos los miembros del grupo
deben cruzar juntos

* Su venta es exclusiva en los
mostradores del aeropuerto de
Tijuana y la terminal de CBX
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CROSS BORDER XPRESS

Tarifas de estacionamiento CRX
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LOT3

15mins-2hrs
2hrs-3hrs
3hrs-4hrs
4-24hrs
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CROS5 BORDER XPRESS

CBX Shuttle CBX

 San Ysidro / Centro comercial de C BX
Las Americas Outlet : $7.00 Shuttle C_Bf’ér% zé«;tgf;%fg{zs
. We take you Manscare e Py
* Centro de San Diego / Centro de ur destination
renta de autos del Aeropuerto de San Ysidro
San Diego: $12.00 ¢ Ausd
Every 30 min.
* Santa Ana, Anaheim, Huntington S;:Diego
Park, Centro y Este de Los Angeles: ¢ o usd
$27.00 Every 2 hrs

Los Angeles

*’*“nmsd

to 1:30 am

Other available rides to:

Escondido, Temecula, Perris, Moreno Valley, Riverside
Corona, Ontario, Pomena, Baldwin Park, El Monte.

CBX Life Awaits.
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Requisitos CBX

CRO55 BORDER XPRESS

Todos los pasajeros, sin excepcion, deben presentar sus documentos de viaje vigentes.

En direccién sur: Extranjeros deben llenar FMM
En direccidn norte: Extranjeros que vayan a internarse mas de 25 millas deben obtener 1-94

——
e HOW TO USE
THIS TICKET:
" I ' Make sureall informationis correct
| 2 + Print or save e-ticket in your mobile device
PS10311901080 =
.2, Show e-ticket to our CBX staff
. CN1P Complimenta ry |2 along with hoarding pass
. i o & a s *If you pu r‘t‘:r'zlse( a Round Trip ticket make sure
.11:-‘ - JP-. -.".!- \ -+ . Northbound s to save it for your return
* Documentos d * Pase de abord * Boleto CBX
ocumentos ae daSe de abordar oleto

viaje
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CROS5 BORDER XPRESS

Medidas de prevencion de COVID CBX

" * |Inspeccidn Sanitaria en el aeropuerto TlJ antes de que los clientes pasan por
inmigracion
* Sefalizacion en el puente en ambas direcciones

* Cuestionario de salud a los pasajeros que se dirigen a México y preguntas verbales a
los pasajeros que se dirigen a los EE.UU.

MIGRACION

MIGRACION

——— B | IMMIGRATION
IMMIGRATION CHECKPOINT
CHECKPOINT - !
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CROS5 BORDER XPRESS

Medidas de prevencion de COVID CBX

 * Guantes y mascarillas para todos los colaboradores

HEALTHY HANDS

* Escudos faciales para cajeros

e Estaciones de desinfectante en ambas terminales

i Y PACKAGE

e
—_— -_— 3
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801601 80 +160"

o Life Awales, RIS L o Life Awaits.
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CROS5 BORDER XPRESS

‘Medidas de prevencion de COVID CBX

* Aumento de desinfeccidon de los puntos de contacto de los pasajeros (puertas de

acceso, bafios, carritos de equipaje, marcadores de distanciamiento)
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CROS5 BORDER XPRESS

Medidas de prevencion de COVID CBX

* Mensajes de prevencion de COVID y consejos en monitores por sobre los mostradores

de las aerolineas y las puertas de acceso COVID-19

Atenciodn:

 Directrices de prevencion de CDC-COVID en la terminal de San Diego

tienes tos o fiebre.

- Mantén una distancia minima
de seis pies (2 metros) entre
cada persona.

- No saludar de mano, y evita
cualquier otro tipo de contacto
fisico innecesario.

CBX |

~ife awaits. =
.I S5 mEss

:-l-::'_"-"-" Lo Protect
& Others from Cc
Health Alerg
= Coronavirys
oMo protegerse usted v

) Y :
Q105 gemas del C

20



CROSS BORDER XPRESS

Medidas de prevencion de COVID CBX

Seguridad en terminal

Instalacion de Plexiglass en todas las estaciones de aerolineas,

renta de carros, puertas electronica y Starbucks

Desinfeccion frecuente de carritos de equipaje

Rediseno de las unifilas de pasajeros a medida que cambian los
volumenes

Aumentar la limpieza de quioscos, contadores, de acuerdo con
el flujo del usuario

Nueva senalizacion de suelo a instalar

Seguridad de los pasajeros

Mejora de los requisitos de mensajeria preventiva COVID y
documentos de pasajeros anunciados en monitores en las
puertas

Toallitas de carrito de equipaje disponibles

Zona de Starbucks redisenada

Mascaras faciales recomendadas para todos los pasajeros,

requeridas por algunas aerolineas
21



Medidas de prevencion de COVID CBX

CRO55 BORDER XPRESS

Seguridad de los Colaboradores

* Los empleados deben
permanecer en casa Si
muestran algun sintoma de
enfermedad

* Guantes obligatorios para todo
el equipo

* Toma de temperatura
obligatoria al comienzo del
turno (a partir del 1 de junio)

* Limitar la cantidad de
colaboradores en areas de
descanso manteniendo el
distanciamiento social
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